
●依頼日* 20    �年 月 日 ●Email

●お名前*

●ご住所*

●ご購入日* 20   � 年 月 日

●会員割引

●製品名*

●使用カメラ*

●依頼事項*

●故障内容*

その他：�

その他連絡事項

<依頼内容>

納期について

修理代金のお支払
いについて

軽修理 （ホットシュー（取付足）交換など比較的軽微なもの）�1週間以内
通常修理 （発光管交換・ズーム機構交換調整・コード交換など）�約2週間
重修理 （内部CPU調整を要する場合など製造工場で行う修理の場合）�約1ヶ月

修理を完了した製品を代引きにて発送しますので、お受け取りの際にお支払いください。
代引き手数料は当社で負担いたします。

<お客様情報>�*は必須項目�以下の太枠内にご記入いただき、製品に添付して修理をご依頼ください。

【重要】保証期間内修理・ファームアップの場合は、「保証書」、「レシート等ご購入証明書のコピー」をご添付お願いします。（添付のない場合、有償となります）

〒166-0002�東京都杉並区高円寺北1-17-5 上野ビル2F�ニッシンジャパン株式会社�サービス係
TEL: 03-5942-7787�����E-mail: info@nissinjapan.com�����受付時間：平日10:00〜12:00／13:00〜17:00

製品の送付先

※チェックが無い場合は修理進行いたしますので、予めご了承お願いします。

@

該当項目をチェックして
ください。

キヤノン�����������ニコン�����������ソニー�����������フォーサーズ�����������富士フイルム

修理・ファームアップ依頼書

※ファームアップは無料です。ただし、ご購入証明書がない場合や国外販売店から購入の場合は有償(3,000円)となります。

●FAX

<メーカー保証・割引確認>

〒

(NAUC会員お申込みはこちら http://www.nissin-japan.com/nauc.html)

NAUC会員はチェックしてください。（会員は必須）

※シリアル番号は発光ヘッドの首部または取付足近傍に刻印されています。

�※「NAUC会員」または「FACEBOOKいいね」で修理代金10%OFF（弊社への直接依頼の場合のみ）

●TEL(日中連絡先)*

FACEBOOK(nissinnjapan)で「いいね」を押している方はチェックしてください。（会員は必須）
(FACEBOOKページはこちら https://www.facebook.com/nissinjapan)

��

※国外販売店から購入した製品は、保証期間内であっても全て有償修理・有償ファームアップとなります。

●シリアル番号*

●保証対象につい
ての確認*

保証期間内でもご購入履歴の添付されていないもの、落下衝撃による破損、電池漏
れ、放電管等の消耗品の不良は保証対象外となることを予め承諾します。
※チェックない場合は修理受付を致しかねます。

●ご購入店名*

�������

●マウント*

●有償修理時の

上限金額の設定

*
右記の金額を下回る場
合は修理進行します。

修理	 ファームアップ	

取付脚破損　	

電源が入らない　	

TTL発光が不安定	

パイロットランプ緑点灯しても発光しない　	 パイロットランプ緑点灯しない(赤点灯のまま)　	

5,000円（取付足破損、赤パネル破損、電池蓋破損、ワイドパネル/キャッチライトパネル破損等）	

9,000円（調光しない、発光しても暗く写る、電源が入らない、異常発熱、TTL発光が不安定等）	

チェック必須	

調光しない（常にフル発光）	

電池蓋破損	

発光しても暗く写る。	

水没	落下による破損	

赤パネル破損	

破裂音がして発光しなくなった	

電池液漏れ	

異常発熱	

ワイドパネル/キャッチライトパネル破損	

13,000円（液晶が表示されない、TTL発光が不安定等）	

要見積もり（落下、水没、電池液漏れ等）	

液晶が表示されない	

18,000円（TTL発光が不安定等【MG8000】）	

20,000円以内なら進行	


